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N° POLIZA:

48-8537-2815215

Distinguido Cliente:

Adjunto le acompafiamos la documentacidn contractual de la Péliza de Seguros que
tuvo la deferencia de contratar con MAPFRE ESPANA, agradeciéndole la confianza
que deposita en nuestra Entidad.

Le rogamos verifique los datos que figuran en las Condiciones Particulares.

Si precisa alguna informacidén complementaria o contratar nuevas coberturas, no
dude en dirigirse a su Mediador de Seguros habitual, a la Oficina Mapfre mds
préxima o, si lo prefiere, a nuestro servicio 24 horas de Atencidén al Cliente
918365365, donde gustosamente le atenderemos.

Atentamente,

Direccidén Técnica Territorial

IMPORTANTE: Es imprescindible que nos remita debidamente firmada, en todas
sus hojas, la copia del contrato que indica ™"“Devolver firmado”. Para su
comodidad le proporcionamos un sobre con franqueo gratuito.
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INFORMACION RELATIVA A LAS RECLAMACIONES QUE PUEDAN FORMULARSE

En caso de que se suscite controversia en la Iinterpretacién o ejecucidén del
presente contrato, el Tomador del Seguro, el Asegurado, los beneficiarios y 1los
terceros perjudicados o sus derechohabientes podrdn formular, en su caso y de
acuerdo con las normas de actuacidén que se facilitan al Tomador del Seguro con
este contrato, Reclamacidén ante el Departamento de Reclamaciones del Sistema
MAPFRE .

En el supuesto de que en el plazo de dos meses desde la fecha de presentacidén de
la reclamacién ésta no haya sido resuelta o haya sido desestimada la peticidn,
las personas mencionadas en el pdrrafo anterior, salvo en los supuestos de
contratos por grandes riesgos, podrdan formular reclamacidén ante el Comisionado
para la Defensa del Asegurado y del Participe en Planes de Pensiones adscrito a
la Direccidén General de Seguros y Fondos de Pensiones, de acuerdo con 1o
dispuesto en el art. 62 de la Ley 30/1995 de 8 de Noviembre de Ordenacidén y
Supervisién de los Seguros Privados

COMO RECLAMAR

* La reclamacién se dirigird al Departamento de Reclamaciones de MAPFRE
(Apartado de Correos 281 - 28222 Majadahonda) .

* La reclamacidén deberd realizarse por escrito, y en la misma deben consignarse
sus datos personales, su domicilio, el numero de su pdliza o contrato y 1los
hechos que justifican su reclamacidén. Para facilitar el trdmite de reclamaciédn,
en todas nuestras oficinas existen modelos impresos al efecto.
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CLAUSULA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Informacién bdsica sobre proteccidén de datos.

Responsable: MAPFRE ESPANA

Finalidades: Gestién del contrato de seguro, elaboracién de perfiles para el adecuado
desarrollo del contrato de seguro, gestidén integral y centralizada de su relacidén con el
Grupo MAPFRE y envio de informacidén y publicidad sobre ofertas de productos y servicios
del Grupo MAPFRE.

Legitimacidén: Ejecucidén del contrato.

Destinatarios: Podrdn comunicarse datos a terceros y/o realizarse transferencias de datos
a terceros paises en los términos sefalados en la Informacidén Adicional

Derechos: Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidén, supresidén, limitacidn,
oposicidén y portabilidad, detallados en la Informacidén Adicional de Proteccidén de Datos.
Informacidn Adicional: Puede consultar la Informacién Adicional de Proteccidén de Datos
incluida en http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/ESPESPPATCLIPART01401ESES02.

El Tomador/Asegurado/Afectado queda informado y consiente expresamente mediante la firma del
presente documento, el tratamiento de los datos suministrados voluntariamente en el mismo,
asi como el de todos aquellos datos que pudiera facilitar a MAPFRE ESPANA, directamente o a
través de su mediador, y los que se obtengan mediante grabacidén de conversaciones telefdnicas
o como consecuencia de su navegacidén por las pdginas web de Internet u otro medio, con motivo
del desarrollo del contrato o de la consulta, solicitud o contratacidén de cualquier servicio
o producto, incluso una vez finalizada la relacidén precontractual o contractual incluidas, en
su caso, las comunicaciones o las transferencias Iinternacionales de los datos que pudieran
realizarse, todo ello para las finalidades detalladas en la Informacién Adicional de
Proteccién de Datos incluida en http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/ESPESPPATCLIPART01401ESES02.

El Tomador/Asegurado/Afectado consiente a su vez, la grabacién de las conversaciones
telefénicas que se mantengan con MAPFRE ESPANA por razdén del contrato de seguro.

MAPFRE ESPANA podrd consultar sus datos en ficheros sobre cumplimiento e incumplimiento de
obligaciones dinerarias o de prevencidn del fraude.

En caso de que los datos facilitados se refieran a terceras personas fisicas distintas del
Tomador/Asegurado/Afectado, éste garantiza haber recabado y contar con el consentimiento
previo de los mismos para la comunicacién de sus datos y haberles informado, con cardcter
previo a su inclusidén en el presente documento, de las finalidades del tratamiento,
comunicaciones y demds términos previstos en el mismo y en la Informacién Adicional de
Proteccidén de Datos.

El Tomador/Asegurado/Afectado declara que es mayor de dieciocho afios. De igual modo, en caso
de que los datos que proporcione sean de menores de edad, como padre/madre o tutor del menor,
autoriza expresamente el tratamiento de dichos datos incluidos, en su caso, los relativos a
la salud, para la gestidén de las finalidades detalladas en la Informacidén Adicional de
Proteccién de Datos incluida en http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/ESPESPPATCLIPART01401ESES02.

El Tomador/Asegurado/Afectado garantiza la exactitud y veracidad de los datos personales
facilitados, comprometiéndose a mantenerlos debidamente actualizados y a comunicar a MAPFRE
ESPANA cualquier variacidén que se produzca en los mismos.

D Vd. puede marcar esta casilla en caso de oponerse al tratamiento y comunicacidén de 1os
datos de cardcter personal por MAPFRE ESPANA para el envio de informacidén y publicidad sobre
ofertas de productos y servicios de MAPFRE ESPANA, de las distintas entidades del Grupo
MAPFRE, asi como de aquellas entidades terceras con las que cualquier empresa del Grupo
MAPFRE haya suscrito acuerdos de colaboracidén, en cuyo caso no podremos informarle de los
descuentos, obsequios, promociones y otras ventajas asociadas a los planes de fidelizacidén de
Grupo MAPFRE.

En todo caso, el consentimiento para el tratamiento de sus datos con dicha finalidad tiene
cardcter revocable, pudiendo retirar en cualquier momento el consentimiento prestado o
ejercitar cualquiera de los derechos mencionados en la forma indicada en la Informacidn
Adicional de Proteccidén de Datos, incluida en:
http://www.mapfre.es/RGPD#/Docs/ESPESPPATCLIPART01401ESES02
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SEGURO DE VEHICULO AEREO NO
TRIPULADO (DRONES)

Péliza n°: cuya vigencia se acuerda desde el 15/02/2021 hasta el 14/02/2022
con duracién: anual prorrogable.

Mediante la firma del presente contrato el TOMADOR DEL SEGURO:

* Reconoce expresamente que, con anterioridad a la celebracién de este contrato, la
aseguradora le ha facilitado la informacidén referente a la legislacidén aplicable al mismo
y las diferentes instancias de reclamaciodn.

* Declara conocer y aceptar lo dispuesto en las Condiciones Generales (AVNCG01/04.2016)
del Seguro de Aviacidén, Particulares y Especiales de la Pdéliza que reconoce recibir en
este acto, y en particular las cldusulas que, por su Iimportancia, han sido destacadas en
letra negrita, que no tendrdn cardcter limitativo de derechos cuando el seguro tenga por
objeto la cobertura de los denominados grandes riesgos conforme a lo establecido en la
legislacidén vigente.

* Las partes acuerdan que un tercero archive las comunicaciones que se hagan entre si las
partes y consigne su fecha y hora. La designacidén del mismo serd comunicada al tomador
mediante SMS al numero de teléfono o fax o a la direccidén de correo electrdénico facilitado
por el éste en la pdliza y se considerard aceptada a la recepcién de la comunicacidén por
el tomador, con la intervencidén de dicho tercero de confianza.

* E1 Asegurador manifiesta que tiene su domicilio en Espafda, siendo el odérgano de control
de la actividad la Direccidén General de Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de
Economia.

En Bilbao, a 15 de febrero de 2021.
Fdo. :E1 Tomador del Seguro.
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SEGURO DE VEHICULO AEREO NO TRIPULADO

(DRONES)

TOMADOR DEL SEGURO
Tomador: NIF
Domicilio:
Caracter con el que actuda: Tomador y Asegurado

Teléfono 1:

Teléfono 2:

Fax:

Email:
DATOS DE LA POLIZA N°
Vigencia : Efecto: 0 horas del 15-02-2021 Vencimiento: 24 horas del 14-02-2022

Duracidén: anual prorrogable

Importe total del seguro (incluidos impuestos legales sin aplicar recargo por
fraccionamiento de pago):151,41 euros.

Esta péliza carece de validez si no va acompafiada del recibo de pago de la prima, en
Euros, n° que se emite por separado.

Plan de pagos de la péliza N.: N. SPTO.: 000

Datos de los recibos

Facturar a:

Fecha cobro Prima neta Impuestos Consorcio Prima Total
Legales
15/02/21 140 11,41 (0] 151,41
Domiciliacidén de pagos Entidad: Direccién:

N° de cuenta:

El1 tomador autoriza a MAPFRE a emitir el correspondiente recibo de prima para su cobro a
través de la entidad bancaria y por cualquiera de los medios de pago al efecto indicados
mds arriba o que posteriormente comunique a MAPFRE en cualquier momento.

ORDEN DE DOMICILIACION DE ADEUDO DIRECTO SEPA: E]l tomador autoriza a MAPFRE a realizar los
cobros mediante el cargo en la cuenta de pago indicada mas arriba o la que posteriormente
comunique a MAPFRE en cualquier momento de todos los recibos que resulten de la presente
pdéliza de seguro. Igualmente, autoriza a su proveedor de servicios de pago para adeudar
los importes correspondientes a dichos recibos.
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Para caso de prdérroga tdcita del contrato, la prima de los periodos sucesivos serda la que
resulte de aplicar a la base de cdlculo las tarifas de primas que, fundadas en criterios
técnico actuariales, tenga establecidas en cada momento la Compafia, teniendo en cuenta,
ademds, las modificaciones de garantias o las causas de agravacién o disminucidén del
riesgo que se hubieran producido, conforme a lo previsto en las Condiciones Generales.

En Bilbao, a 15 de febrero de 2021.

Fdo. :E1 Tomador del Seguro.

JOSE LUIS MARTIN GARCIA CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.

MAPFRE ESPANA Compaiiia de Seguros y Réaseguros, S.A. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,
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POLIZA N°: N. SPTO.: 000 EFECTO: 15/02/2021

TOMADOR DEL SEGURO:

Riesgo: Principal
ASEGURADO

El1 tomador de la pdliza.

DURACION DEL SEGURO

Un afo a partir del dia 15 de Febrero de 2021 y se entenderd renovada por anualidades
sucesivas de no mediar notificacidén de cancelacidén por algunas de las partes contratantes, al
menos con 30 dias de antelacidén a la fecha de vencimiento.

INTERES ASEGURADO

El1 presente contrato tiene por objeto garantizar el vehiculo aéreo no tripulado (RPA) que se
identifica a continuacidén de acuerdo con los términos y condiciones que aqui se establecen.
RPA 1

Modelo MINI 2

N° de Serie 30XAAFTR45GG
Peso Maximo al Despegue 0,25 Kg

Aflo 2020

COBERTURAS Y LIMITES DE INDEMNIZACION

RESPONSABILIDAD CIVIL

Queda garantizada la Responsabilidad Civil frente a Terceros por daflos materiales y
personales segun las condiciones y limites establecidos en las Condiciones Especiales
adjuntas a este contrato hasta un Limite mdximo de indemnizacidén por siniestro de:

Uso ocio/privado: 300.000 Euros
Resto de usos: 0 Euros

Los limites son conforme en todo su contenido a lo preceptuado en la vigente Ley 48/1960 de
Navegacidén Aérea, al Real Decreto 37/2001, al Reglamento (CE) n° 785/2004 asi como a la Ley

18/2014 de 15 de Octubre de aprobacién de medidas urgentes para el crecimiento,
competitividad y la eficiencia.

FRANQUICIAS

Responsabilidad Civil: Franquicia de 150 Euros para uso ocio/privado.

Usos

Ocio/privado.
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POLIZA N°: N. SPTO.: 000 EFECTO: 15/02/2021

TOMADOR DEL SEGURO:

AMBITO GEOGRAFICO DE VUELO

Queda establecido que el ambito geografico de vuelo serd: Espaha.

CONDICIONES APLICABLES

La cobertura proporcionada por esta pdliza se establece de conformidad con lo previsto en las
Condiciones Especiales y Generales siguientes:

AVNCGO01 Condiciones Generales de Aviaciodn

AVNO15 Electronic Data Event Liability Exclusion

AVNCEO3 Condiciones Especiales de RPA

JURISDICCION

Este seguro estda sujeto a la Ley y Jurisdiccidn espafola.

CONDICION FINAL:

El cuestionario asi como la informacidén de suscripcién facilitada por el Asegurado para la
emisién de esta péliza se entenderd que forma parte integrante del presente contrato.

Mediante la firma del presente documento, el Tomador del seguro declara conocer y aceptar lo
dispuesto en las Condiciones Generales, modelo ME 065AG/04-16, Particulares y Especiales de
esta Pdliza, y en particular todas y cada una de las cldusulas que figuran destacadas en
letra negrita.

Quedan anuladas cuantas Condiciones Generales o Especiales de esta pdliza se opongan o
contradigan a las presentes Condiciones Particulares o se refieran a riesgos distintos de los
que aqui se aseguran.

Antes de firmar este documento, debe leer la informacidén bdsica sobre proteccidén de datos que
se presenta en la cldusula llamada “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”. Mediante la firma de
este documento consiente el tratamiento de sus datos personales en los términos y condiciones
incluidos en dicha cldusula.

Fdo.:E1 Tomador del Seguro.

JOSE LUIS MARTIN GARCIA CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.
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MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. (CIF: A28141935) autorizada por la
Direccidén General de Seguros en el ramo de responsabilidad civil vehiculos aéreos, CERTIFICA
que existe el siguiente contrato de seguro:

POLIZA NUMERO:

FECHA EFECTO : 15/02/2021
VENCIMIENTO POLIZA : 15/02/2022
TOMADOR / ASEGURADO : /

Respecto al RPA siguiente:

Modelo MINI 2

N° de Serie 30XAAFTR45GG
Peso Maximo al Despegue 0,25

Aflo 2020

Usos Ocio/privado.

Para cubrir:

- La Responsabilidad Civil frente a Terceros por dafios materiales y personales con un
Limite mdximo de indemnizacidén de 300.000 Euros por siniestro.

- Limites Geogrdficos: Espaifa.

El Operador y/o Pilotos deberdn disponer de la autorizacidén acreditativa en vigor necesaria
para operar el RPA.

La pdliza es conforme en todo su contenido a lo preceptuado en la vigente Ley 48/1960 de
Navegacién Aérea, al RD 37/2001, al Reglamento (CE) n° 785/2004 asi como el Real Decreto
1036/2017 de 15 de diciembre, por el que se regula la utilizacién civil de las aeronaves
pilotadas por control remoto.

Sujeto a términos, condiciones, limitaciones y exclusiones de la pdliza.

EL TOMADOR DEL SEGURO Fdo.:

CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.
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SEGURO DE AVIACION Condiciones Especiales
de RPA AVNCEO3

POLIZA N°: N. SPTO.: 000 EFECTO: 15/02/2021

TOMADOR DEL SEGURO:

CONDICIONES ESPECIALES PARA RPAS

Las Condiciones Especiales que a continuacidén se consignan derogan lo dispuestos en las
Condiciones Generales, exclusivamente en aquellos extremos en que existe contradiccion
expresa entre ambas, quedando subsistente, en toda su integridad, el clausulado de las
Condiciones Generales que no afecte tal contradicciodn.

PRELIMINAR: DEFINICIONES

RPA o Aeronave civil pilota por control remoto: La identificada en las Condiciones
Particulares con sus motores, Iinstrumentos y equipos, incluso cuando los mismos son
desmontados temporalmente y no sustituidos por otros de similares caracteristicas.

En esta pdéliza, el vehiculo aéreo no tripulado se considera Aeronave a todos los efectos.

Lesiones Personales: Lesiones, incapacidad o muerte de personas.
Daflos Materiales: Dafos fisicos o destruccidén accidental de cosas o animales de terceros.

En vuelo: Tiempo durante el cual una aeronave comienza a moverse para iniciar el despegue,
hasta que se detiene después de aterrizar. Una aeronave de ala rotatoria se considera “en
vuelo” mientras el rotor esté en funcionamiento.

Limite conjunto combinado: Representa la cantidad mdxima que, en cualquier caso, se vera
obligado a indemnizar el Asegurador por el conjunto de responsabilidades derivadas de un
Unico siniestro amparado por la pdliza.

Operador: persona que estd operando, controlando o pilotando la aeronave. Debe estar
debidamente entregado y calificado para hacerlo y tener toda la certificacidén necesaria,
que tendrd que estar en regla y vigente.

Tercero: Cualquier persona, fisica o juridica, distinta de:

a) EI1 Tomador del Seguro y el Asegurado.

b) E1 cényuge, ascendientes y descendientes del Tomador del Seguro y del Asegurado.

c) Los familiares, hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad, del Tomador del
Seguro y del Asegurado que convivan con ellos.

d) Los socios, directivos, asalariados asi como las personas que, de hecho o de
derecho, dependan del Tomador del Seguro o del Asegurado, mientras actuen en el
ambito de dicha relaciédn.

Pérdida total de una aeronave: Se considera como tal el acaecimiento de cualquiera de los
dos siguientes supuestos:

1.- Su destruccidén total.
2.— Su desaparicidén y el transcurso de sesenta dias sin tener noticias de su paradero.

Pérdida total convenida de una aeronave: Cuando el importe de la reparacién de los dafios
sufridos por la aeronave asegurada, incluidos los relativos a la reparacidén provisional,
gastos de remocidn, vuelos o transportes necesarios para su reparacién definitiva supongan
un coste superior a las tres cuartas partes de su suma asegurada, la Compafiia podrd, a su
eleccidén, declarar el siniestro como pérdida total convenida.

Declaracién de Riesgo: Informacién formulada por el Tomador del seguro en la que la
Compafiia ha basado la aceptacidn del riesgo y el establecimiento de la prima.

1.- INTERES ASEGURADO
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Dentro de los limites convenidos, la Compafiia se obliga a indemnizar al Asegurado las
Lesiones Personales y Dafdos Materiales producidos por los riesgos que mas adelante se
mencionan, sSiempre que se encuentren recogidos en las Condiciones Particulares, con
establecimiento de los limites y prima para cada uno de ellos y hayan sido causados
durante el periodo de vigencia de la pdliza.

Serd condicidén indispensable para que la cobertura de la péliza tenga efectividad que se
cumplan los siguientes requisitos:

Que el uso de la aeronave (RPAS) sea:

a) comercial o para trabajos técnicos o cientificos o para la realizacidén de vuelos
especiales regulados en Real Decreto 1036/2017, de 15 de diciembre, por el que se regula
la utilizacidén civil de las aeronaves pilotadas por control remoto siendo necesario que el
operador y/o pilotos estén debidamente identificados y que disponga de la autorizacidn
acreditativa en vigor necesaria para operar un RPA segun legislacidén vigente. y/o,

b) uso de ocio o privado, con cardcter exclusivamente ludico incluyendo las propias de las
aeronaves de juguete pero excluyéndose uso deportivo, exhibiciones y competiciones siempre
que el piloto sea mayor de edad, o en caso de menores, esté bajo la tutela y control de un
mayor de edad.

El presente contrato de seguro es conforme en todo su contenido a lo preceptuado en la
vigente Ley de Navegacidén aérea de 21 de Julio de 1960, disposiciones complementarias y
suplementarias, Real Decreto 37/2001 de 19 de Enero de 2001, Reglamento 785/2004 del
Parlamento Europeo y del consejo de 21 de Abril de 2004 asi como el Reglamento de
ejecucidén 2019/947 y Real Decreto 1036/2017, de 15 de diciembre, por el que se regula la
utilizacidén civil de las aeronaves pilotadas por control remoto. En caso de siniestro
indemnizable por esta pdliza, se estard a lo dispuesto en las mismas.

2.-RIESGOS CUBIERTOS

Sujeto a que los riesgos hayan sido contratados y asi conste en las Condiciones
Particulares, se cubre por esta pdliza:

RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A TERCEROS

Mediante la presente garantia se cubren la responsabilidad del Asegurado hasta los limites
establecidos de acuerdo con las Condiciones Generales, Particulares y Especiales.

La Compaiia se obliga, dentro de los 1limites pactados, a tomar a su cargo las
indemnizaciones exigibles a titulo de <responsabilidad «civil extracontractual del
Asegurado, incluidas las costas judiciales que le sean impuestas, como consecuencia de los
dafios materiales o lesiones personales ocasionados a terceros por el vehiculo aéreo no
tripulado designado en la pdéliza o por lo que de ella se desprenda.

La responsabilidad de la Compafiia no excederd, en ninguin caso, de los limites convenidos
en las Condiciones Particulares.

La Compafia satisfard los gastos en que incurra el Asegurado, con autorizacidén previa por
escrito, en defensa de cualquier accién legal interpuesta en relacidén con cualquier
reclamacién cubierta por esta podliza. Si la indemnizacidn exigida al Asegurado excede del
limite por esta cobertura, la responsabilidad de la Compafiia respecto a las costas y
gastos legales quedard limitada proporcionalmente al interés de la Compafiia en el total de
la reclamacién y, como maximo y en su conjunto, hasta el 1limite de indemnizacidn
establecido en las Condiciones Particulares de esta pdliza.

En el caso de inclusidén en la pdliza de mds de un Asegurado, ya sea por suplemento o por
cualquier otra forma aceptada previamente por las partes, la responsabilidad total de la
Compania no excederd del limite de indemnizacidén fijado en las Condiciones Particulares.

Ademds de las Exclusiones Generales del apartado 3 de estas Condiciones Especiales y de
las que se incluyen en las Condiciones Generales, esta Seccidén estd sujeta a las
siguientes exclusiones:

Quedan excluidas de las garantias de esta Seccidén las reclamaciones formuladas por:
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1. Se excluye cualquier cobertura frente a reclamaciones de terceros derivadas de la
violacién de derechos personalisimos (derecho al honor a la intimidad o la propia
imagen) .

2. Responsabilidades derivadas de o en relacién a cualquier infraccién de seguridad de
datos ya sea verdadero o intento de la misma.

3. Robo o tentativa de robo de la aeronave de cualquier lugar o vehiculo de motor en
donde la proteccién necesaria no estaba operable y el acceso violento o forzado no
haya sido necesario.

4. Perdida, dafios y/o lesiones causadas directa o indirectamente por la modificacidén
de la aeronave por cualquier entidad o individuo que no esté aprobado por el

fabricante.

5. Se excluye cualquier responsabilidad derivada de la operacidén simultdnea por un
solo piloto de dos o mds RPAs aseguradas en la presente pdliza.

6. Se excluye cualquier cobertura frente a reclamaciones de terceros derivadas del uso
militar de la aeronave asegurada.

7. Siendo requisito imprescindible para la cobertura de la pdliza que las aeronaves
aseguradas sean remotamente controladas por un piloto en tierra, quedardn por tanto
expresamente excluido la responsabilidad por dafios y perjuicios derivados del vuelo
autdénomo de las aeronaves aseguradas.

8. cualquier contratista, subcontratista o agente del Asegurado, por los dafdos
sufridos mientras estén prestando servicios para o a favor del Asegurado;

9. cualquier persona trabajando sobre la misma;

10. las autoridades aeroportuarias cuando la aeronave asegurada se encuentre sometida
al control de la torre del aeropuerto en donde se causen tales dafos;

11. el propio Asegurado o Tomador por pérdidas o dafios a cualquier bien propio o que,
no siéndolo, se encuentre bajo su cuidado, custodia o control.

12. Pérdidas o dafios consecuenciales derivados de un siniestro amparado por la pdliza.

13. Dafios materiales y lesiones personales causadas a terceros derivadas del uso de
sustancias quimicas, radioactivas y/o contaminantes.

3.—-EXCLUSIONES GENERALES

Quedan excluidos de todas las Secciones de esta pdliza y los suplementos que eventualmente
se emitan, los siniestros que directa o indirectamente sean causados por:

1. Dolo, infraccién o incumplimiento intencionados de las normas que rigen la
navegacidén aérea, imputable al Tomador del Seguro, Asegurado, tripulacién de la
aeronave, empleados y agentes del Tomador del Seguro o Asegurado.
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6. Las reclamaciones resultantes directa o indirectamente del uso de la Aeronave en
Carreras, rallies, tentativas de establecer marcas, pruebas de velocidad, vuelos de
acrobacia o cualquier otra forma de vuelo que implique riesgos anormales, salvo que
el Asegurado haya previamente confirmado su conformidad mediante un suplemento a la
presente Pdéliza.

7. Vuelos de prueba después de la construccién o reconstruccidén de la aeronave.

8. Cualquier siniestro que sea indemnizable bajo otra Péliza o PSélizas de Seguros salvo
por cualquier cantidad que exceda el limite de indemnizacién que hubiera tenido la
otra PSéliza si el presente Seguro no se hubiera contratado.

9. La responsabilidad asumida por el Asegurado por pacto o convenio.

10. La utilizacién de la aeronave cuando carezca de los correspondientes Certificados
expedidos conforme a la normativa vigente en cada momento.

11. E1 abandono de la aeronave sin vigilancia, al descubierto y sin tomar las
precauciones razonables para su seguridad.

12. Dafios como consecuencia de volar sin bateria suficientes.

13. Presencia a bordo de la aeronave de materias peligrosas siempre que para su
transporte no se hayan respetado la normativa nacional o internacional aplicable en
cada caso. Esta exclusidn no se aplicard cuando la infraccién se hubiera cometido
con absoluto desconocimiento del Asegurado.

14. Ruido, audible o no para el oido humano, vibracidn o cualquier otro fendmeno
relacionado con los mismos, polucién, contaminacidn de cualquier clase,
interferencia eléctrica y electromagnética.

15. Dafios a la aeronave asegurada directamente ocasionados por falta de mantenimiento
de la misma, o por incumplimiento de las prescripciones de mantenimiento de las
autoridades competentes, incluyendo fabricantes.

16. Dafios o perjuicios a consecuencia de la privacién de uso o explotacién de la
aeronave asegurada o su depreciacidén, aunque se derive de un accidente cubierto por
esta péliza.

17. Reclamacién, pérdidas o dafios a consecuencia de:

a) Insolvencia, dincumplimiento de las condiciones de obligaciones financieras,
morosos, responsabilidades fiduciarias.

b) Actividades ilegales o criminales, actos deshonestos cometidos por o bajo la
direccién de, o con el conocimiento y consentimiento de la gerencia o direccidn

u oficiales del Asegurado.
18. Cualquier siniestro que ocurra fuera de los limites geogrdficos establecidos en la
presente Pdliza salvo cuando la Aeronave haya salido fuera de estos limites a

consecuencia de fuerza mayor.

19. Cualquier siniestro que ocurra a una Aeronave mientras ésta esté siendo
transportada por algun otro medio de transporte (tierra, mar o aire)

20. La pérdida de uso de las aeronaves
21. AVN 007 CLAUSULA DE EXCLUSION DE RIESGOS NUCLEARES
(1) Esta péliza no cubre:
(a) pérdida, destruccién o dafios a cualquier propiedad o cualquier pérdida o
gasto incurridos a causa de o como consecuencia de aquellos o cualquier dafo
consecuencial,

(b) cualquier responsabilidad civil de cualquier naturaleza,

directa o indirectamente causados por o que se deriven de o que hayan
intervenido:
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(a) las propiedades radioactivas, téxicas, explosivas u otras propiedades
peligrosas de cualquier dispositivo nuclear explosivo o componente nuclear
del mismo;

(b) las propiedades radioactivas de, o una combinacidn de propiedades
radioactivas con tdéxicos, explosivos u otras propiedades peligrosas de, o
cualquier material radiocactivo en el transcurso de su carga como mercancia,
incluyendo su almacenamiento o manipulacidn;

(c) radiaciones ionizantes o contaminacién radioactiva, o las propiedades
toxicas, explosivas u otras propiedades peligrosas de cualquier fuente
radioactiva.

(2) Se entiende y acuerda que tal material radioactivo u otra fuente radioactiva
mencionada en los pdrrafos (1) (b) y (c) anteriores no incluiran:

(i) uranio empobrecido o uranio natural en cualquier forma;

(ii) radioisétopos que han alcanzado la fase final de fabricacién de modo que
puedan ser utilizados para cual propésito cientifico, medico, agricola,
comercial, docente o industrial.

(3) No obstante esta pdliza no cubre pérdidas, dafios o destruccién de cualquier
propiedad o cualquier dafio consecuencial o responsabilidad legal de cualquier
naturaleza en relacidén con los cuales:

(i) el Asegurado bajo esta péliza es también Asegurado o Asegurado adicional bajo
cualquier otra péliza, incluido cualquier péliza de responsabilidad por
energia nuclear, o

(ii) cualquier persona u organizacién ha sido requerida para mantener proteccidn
financiera de acuerdo con la legislacidén de cualquier pais; o

(iii) el Asegurado bajo esta pdliza tiene, o si esta pdéliza no se hubiera
emitido deberia tener, derecho a ser indemnizado por cualquier gobierno u
organismo.

(4) Las pérdidas, destrucciones, dafos, gastos o responsabilidades civiles en
relacién con los riesgos nucleares no excluidos por el pdarrafo (2) seran
cubiertas (sujeto a los términos, condiciones, limitaciones, garantias y
exclusiones de esta péliza) siempre que:

(i) En el caso de cualquier reclamacién en relacién con materiales radioactivos
durante su transporte como mercancia, incluyendo su almacenamiento o
manipulacién, tal transporte debe cumplir en todos los aspectos con las
"Technical Instructions for the Safe Transport of Dangerous Goods by Air" de
la "“International Civil Aviation”, a no ser que el cargamento esté sujeto a
cualquier legislacién mds restrictiva, en cuyo caso deberd cumplir en todos
los aspectos con tal legislacién.

(ii) Esta pdéliza sélo se aplicard a incidentes ocurridos durante el periodo de
esta pdliza y cuando cualquier reclamacién del Asegurado contra los
Aseguradores o de cualquier reclamante contra el Asegurado derivada de tal
incidente se formule dentro de los tres afos siguientes a la fecha de la
ocurrencia que origine la reclamacidn.

(iii) En caso de cualquier reclamacidén por pérdida, destruccidén o dafio o pérdida
de uso de una aeronave a causa o como consecuencia de contaminacidén
radiocactiva, el nivel de tal contaminacidén deberid haber excedido el maximo
permisible seflalado en la siguiente escala:

, Nivel maximo permisible de
Emisor contaminacidén superficial
(IEA Health and Safety . , P ,
Regulations) radioactiva no depositada
g (promedio sobre 300 cm2)
Emisores beta, gamma y emisores Sin exceder 4 Bequerels/cm2 (10-4
alfa de baja toxicidad. microcurios/cm2)
, Sin exceder 0,4 Bequerels/cm2 (10-5
Otros emisores X ,
microcurios/cm2)
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(iv)Esta cobertura podra ser rescindida en cualquier momento por los
Aseguradores mediante previo aviso de 7 dias.

22. AVN 008 CLAUSULA DE EXCLUSION DE RUIDOS, POLUCION Y OTROS RIESGOS

(1) Esta Péliza no cubre las reclamaciones directa o indirectamente ocasionadas
por, sucedidas por causa o a consecuencia de:

(a) ruido (ya sea o no perceptible por el oido humano), vibracidén, onda sdénica o
cualquier otro fendémeno relacionado con ellos;

(b) polucién o contaminacidén de cualquier tipo;
(c) interferencia eléctrica o electromagnética;
(d) interferencia con el uso de la propiedad;

a menos que hayan sido causadas por o resulten de un choque, explosidén, colisién
o emergencia en vuelo que ocasione una operacién anormal de la aeronave.

(2) Con respecto a cualquier estipulacidén contenida en la Péliza que se refiera al
deber de los Aseguradores de investigar o defender reclamaciones, no serd de
aplicacién y no se les podra exigir defenderlas si se trata de:

(a) reclamaciones excluidas por el pdrrafo 1 anterior o

(b) una reclamacién o reclamaciones cubiertas por la Péliza cuando se presenten
combinadas con reclamaciones de las excluidas por el pdrrafo 1 anterior (a
las que nos referiremos mas adelante como "Reclamaciones Combinadas").

(3) Respecto de cualquiera de las Reclamaciones Combinadas, los Aseguradores (con
sujecién a la prueba del siniestro y dentro de los limites de la Péliza)
reembolsardn al Asegurado la parte correspondiente de las siguientes partidas
que puedan ser asignadas a las reclamaciones cubiertas por la pdliza:

(i) dafios a los que se condene a pagar en virtud de sentencia y
(ii) honorarios y gastos de defensa incurridos por el Asegurado.

(4) Ninguna de las disposiciones de esta cldusula derogard lo establecido en la
cldusula de exclusién de contaminacidén radiocactiva o en otra cldusula de
exclusidén que forme parte de la péliza.

23. AVN 48B CLAUSULA DE EXCLUSION DE LOS RIESGOS DE GUERRA, SECUESTRO Y OTROS
Esta pdliza no cubre las reclamaciones presentadas a causa de:

a. Guerra, invasidén, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (haya o no
declaracién de guerra), guerra civil, rebelidén, revolucidén, insurreccidén, ley
marcial, usurpacién de poder o tentativa de usurpacidén por militares o civiles.

b. Cualquier detonacién hostil de un artefacto de guerra que emplee fuerzas o
materias atdémicas o la fisién nuclear y/o la fusién u otra reaccidén radioactiva
o similar.

c. Huelgas, asonadas, levantamientos populares o disturbios laborales.

d. Cualquier acto de una o mas personas, sean o no agentes de un poder soberano,
con fines terroristas o politicos, tanto si la pérdida o dafio resultante es
accidental como si es intencional.

e. Cualesquiera actos maliciosos o de sabotaje.

f. Confiscacidn, nacionalizacién, captura, prohibicién, detencién, apropiacidén o

requisa de titulo o uso por o bajo érdenes de cualquier Gobierno (ya sea militar
o "de facto'") o Autoridad publica o local.

g. Secuestro o captura ilegal o ejercicio indebido de control de la Aeronave o de
la tripulacidn durante el vuelo (incluidos los intentos de captura o control)
efectuado por cualesquiera persona o personas a bordo de la Aeronave que actuen
sin consentimiento del Asegurado.

Ademds, esta pdéliza no cubre las reclamaciones que se produzcan, mientras la
Aeronave esté fuera del control del Asegurado en razén de uno cualquiera de los
riesgos arriba mencionados.

DUPLICADO DEL ORIGINAL 12

MAPFRE ESPANA Compania de Seguros y Réaseguros, S.A. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,

Tomo 487, Folio 166, Hoja M-9333, Inscripcion 121, C.I.LF. N.° A-28141935

$105331-MSE-07-60



Carretera de Pozuelo, 52 28222 Majadahonda Madrid Espana

T+34 918 365 365 MAPFRE

Se considerard que la Aeronave ha sido devuelta al control del Asegurado, cuando se
restituya intacta al Asegurado en un aeropuerto que no esté excluido en virtud de
los limites geograficos establecidos a efectos de esta péliza, y que sea totalmente
adecuado para la operacién de la Aeronave (la mencionada restitucidén intacta
supondrd que la Aeronave esté aparcada con los motores apagados, sin estar sujeta a
coaccién alguna) .

24. AVN 009 CLAUSULA DE EXCLUSION DE ASBESTOS

Esta péliza no cubre ninguna reclamacién de <cualquier clase directa o
indirectamente relacionada con, derivada de o a consecuencia de:

1) la presencia real, supuesta o presunta de asbestos en cualquier forma, o
cualquier material o producto que contenga, o se supone que contiene asbestos, o

2) cualquier obligacién, peticién, demanda, orden, norma legal o regulatoria por la
que cualquier Asegurado u otros deban probar, controlar, limpiar, eliminar,
neutralizar, tratar, proteger contra o responder de cualquier otra manera a la
presencia real, supuesta o presunta de asbestos o cualquier otro material o
producto que lo contenga, o se suponga que lo contiene en cualquier proporcidén

Sin embargo, esta exclusidn no se aplicard a reclamaciones causadas por, o que
tengan por resultado un accidente, fuego, explosién o colisidén o una emergencia en
vuelo registrada que produzca una operacidén anormal de la aeronave.

No obstante cualquier otra provisién de esta pdéliza, los Aseguradores no tendran
obligacién de investigar, defender ni pagar los costes de defensa respecto de
cualquier reclamacidén excluida total o parcialmente en los pdrrafos 1) y 2)
anteriores.

Esta exclusién de Asbestos, es una declaracién de intencidén de la pdliza y no puede
ser interpretado como una voluntad de incluir asbestos en pdlizas suscritas
anteriormente.

25. AVN 010 CLAUSULA DE EXCLUSION Y LIMITACION DE SANCIONES

En ningin caso, el asegurador proveerda cobertura ni serda responsable de pagar
cualquier reclamacién o proporcionar cualquier beneficio bajo la presente, en la
medida que la provisién de dicha cobertura, pago de dicha reclamacién o la
provisién de dicho beneficio pueda exponer al asegurador a cualquier sancién,
prohibicién o restriccién en virtud de las resoluciones de las Naciones Unidas o
sanciones econdmicas o comerciales, leyes o reglamentos de la Unidén Europea, Reino
Unido o Estados Unidos de América.

Siempre que la cobertura proporcionada por esta pdéliza / contrato viole cualquier
sancién, prohibicién o restriccién en virtud de las resoluciones de las Naciones
Unidas o las sanciones econdémicas o comerciales, leyes o reglamentos de la Unidn
Europea, Reino Unido o de Estados Unidos de América, la cobertura serd nula y sin
valor.

26. CLAUSULA DE EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD DE PRODUCTOS QUIMICOS
Por la presente queda declarado y acordado que esta pdéliza no cubre:

— Cualquier lesidén falta o no, dolencia o enfermedad

- Perdida o destruccidén de o dafdo a cualquier propiedad o cualquier perdida,
gastos o perdidas consecuenciales,
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Directa o indirectamente relacionados con o causado por o como resultado de
cualquier forma de aplicacidén aérea (incluyendo pero no limitado a la polvareda,
aspersién o caida de productos quimicos, pesticidas, herbicidas, semillas o
similar) si la aplicacién aéreas es deliberada o por error.

27. CLAUSULA DE OBLIGACIONES DEL TOMADOR Y/O ASEGURADO.
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Serd condicién indispensable para que la cobertura de la pdliza tenga efectividad
que el Tomador del seguro y/o Asegurado cumplan los siguientes requisitos:

a) Que la aeronave asegurada cuente con la documentacién relativa a su
caracterizacién, y si su masa mdxima al despegue excede de 25 kg esté inscrita
en el Registro de matricula de aeronaves y disponga del certificado de
aeronavegabilidad en vigor.

b) Que el Tomador y/o Asegurado esté inscrito en el registro de DECLARACION
RESPONSABLE que habilita como operador para la realizacién de trabajos técnicos
o cientificos con aeronaves pilotadas por control remoto, ante la Agencia
Estatal de Seguridad Aérea.

¢) Que los pilotos cumplen, y asi deberin acreditarlo, con lo dispuesto la
legislacién en vigor.

d) Que el uso de la aeronave, salvo pacto expreso en la pdliza, serd dnica y
exclusivamente para la actividad declarada en el Registro de Declaracién
Responsable de Operador de Aeronaves RPA’s.

e) Que la zona de navegacién de la aeronave sea la pactada en las Condiciones
Particulares de la péliza.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones previstas anteriormente, en
caso de siniestro relevard a la Compafdia de sus obligaciones indemnizatorias.

4.-CAMBIO MATERIAL

En caso de producirse cualquier cambio en la naturaleza o circunstancias del riesgo que
constituye la base de este contrato de seguro, el Asegurado cursard aviso inmediato al
Asegurador.

No se indemnizard ninguna reclamacidén por un siniestro derivado de dicho cambio, mientras
éste no haya sido previamente aceptado por el Asegurador.

5.-NOTIFICACION DE RECLAMACIONES

El1 Asegurado notificard tan pronto sea posible al Asegurador cualquier reclamacidén que
pueda tener cobertura bajo este seguro, dando traslado inmediatamente al Asegurador de
toda la informacidén que obrara en su poder y facilitando cualquier informacidén adicional
que el Asegurador pudiera requerir.

El1 Asegurado notificara al Asegurador, tan pronto sea posible, cualquier hecho o
circunstancia que razonablemente pudiera dar lugar a una reclamacidén bajo este seguro.

Si el Asegurado presentard alguna reclamacidén falsa o fraudulenta, la presente pdliza se
considerara nula y todas las reclamaciones con cargo a la misma no tendrdan efecto alguno
contra el Asegurador.

Si cualquier reclamacidén que diera lugar a siniestro cubierto bajo esta pdliza estuviera
cubierta, en todo o en parte, por cualquier otro seguro, la responsabilidad del Asegurador
por esta pdliza, en dicho caso, se limitard a la proporcidén, a prorrata, por la parte que
le corresponda.

6.— OTRAS CONDICIONES DEL SEGURO

Serdn condiciones bdsicas y prevalentes al derecho del Asegurado de ser indemnizado bajo
esta pdéliza, las siguientes:

a) El1 Asegurado no podrd asumir ni admitir ninguna responsabilidad ni podrd efectuar
ningun arreglo, oferta, promesa o pago, sin el consentimiento expreso del
Asegurador, el cual estard facultado, si asi lo cree oportuno a tomar la iniciativa
y conducir, en nombre de los Asegurados, la defensa de cualquier reclamacidén y a
demandar también en nombre del Asegurado y en su propio beneficio, por cualquier
reclamacién de 1indemnizacién o dafilo o de cualquier otra naturaleza, contra
terceros, y tendrdn en todo momento la potestad de mantener la iniciativa en la
conduccidén de cualquier negociacidén o procedimientos o el pago de cualquier
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reclamacidén, y los Asegurados se obligan a facilitar y proveer toda la informaciodn
y asistencia que el Asegurador pueda precisar.

b) E1 Asegurado deberd ejercitar y ejercitard en todo momento los debidos y razonables
cuidados para procurar que las vias, herramientas, equipo, maquinaria e
instrumentos usados en la actividad del negocio sean los adecuados y se hallen en
buen estado y debido orden que sean aptos para el uso que se les dé y que todas las
razonables salvaguardas y precauciones contra accidentes estén disponibles y sean
usadas.

c) El1 Asegurado cumplird con todas las Reglamentaciones Nacionales e Internacionales
asi como con las Instrucciones Civiles.

d) En caso de inclusién de mds de un asegurado bajo esta Pdéliza, ya sea mediante

suplemento o de cualquier otra forma, la responsabilidad total de la compafia no
excederd del limite maximo de la pdliza.

7.- CONDICION FINAL

Quedan anuladas cuantas Condiciones Generales de esta pdliza se opongan o contradigan a
las presentes Especiales o se refieran a riesgos distintos de los que aqui se aseguran.

EL TOMADOR DEL SEGURO Fdo. :

CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.
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SEGURO DE AVIACION CLAUSULA AVNO15

N. SPTO.: 000 EFECTO: 15/02/2021

TOMADOR DEL SEGURO:

ELECTRONIC DATA EVENT LIABILITY EXCLUSION

This Policy excludes:

(1) any form of mental injury, mental anguish, shock or fright, unless resulting from

corporeal injury, caused by.
(a) a delay in, cancellation of or non-provision of air transportation and
associated services;

(b) unauthorised access to and/or use of a person’s or organisation’s

confidential, proprietary or personal information,

(2) Property Damage to Electronic Data
arising out of a Data Event.

However, this exclusion shall not apply to such 1liability otherwise covered by the
operative section(s) of this Policy caused by or resulting in a crash fire explosion or
collision or a recorded in-flight emergency causing abnormal aircraft operation.

As used herein:

“Data Event” means any access to, inability to access, loss of, loss of use of, damage to,
corruption of, alteration to or disclosure of Electronic Data.

“"Electronic Data” means information, facts or programs stored as or on, created or used
on, or transmitted to or from computer software, 1including systems and applications
software, hard or floppy disks, CD-ROMs, tapes, drives, cells, data processing devices or
any other media which are used with electronically controlled equipment.

Nothing herein shall override any other exclusion clause attached to or forming part of

this Policy.

LIIBA AVIATION 12.09.2019

EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD POR EVENTO DE DATOS ELECTRONICOS

(Traduccidén Orientativa en caso de disputa respecto a la interpretacidén esta cldausula, el
lenguaje ingles siempre prevalecerad)

Esta Poliza excluye:

(1) cualquier forma de lesidén mental, angustia mental, shock o temor, a menos que resulte
de una lesidén corporal, causada por:

(a) wuna demora, cancelacién o la no prestacién del servicio de transporte aéreo y
servicios asociados;

(b) acceso no autorizado y / o uso de la informacidén confidencial, privada o personal de
una persona u organizacion;

(2) Dafio Material de datos electrdénicos

surgido de un evento de datos.

MAPFRE ESPANA Compaiiia de Seguros y Réaseguros, S.A. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid,
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incendio, explosién o colisidén o wuna emergencia en vuelo que ocasione una operacion
anormal de la aeronave.

A los efectos de esta cldusula:

"Evento de datos" se refiere a cualquier acceso, incapacidad de acceso, pérdida, pérdida
de uso, dafdo, corrupcidn, alteracidén o divulgacidén de datos electrdénicos.

"Datos electrdénicos" significa informacidén, hechos o programas almacenados como o en,
creados o utilizados en, o transmitidos a o desde un software Iinformdtico, incluyendo
software de sistemas y aplicaciones, discos duros o flexibles, CD-ROM, cintas, unidades,
celdas, dispositivos de procesamiento de datos o cualquier otro medio que se use con
equipos controlados electrdénicamente.

Ninguna de las disposiciones de esta cldusula derogard lo establecido en otra cldusula de
exclusién que forme parte de la pdliza.

LIIBA AVIATION 12.09.2019

EL TOMADOR DEL SEGURO Fdo. :

CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.
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SEGURO DE AVIACION CLAUSULA AVNCGO1
POLIZA N°: N. SPTO.: 000 EFECTO: 15/02/2021

TOMADOR DEL SEGURO:

AVNCG01/04.2016

CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO DE AVIACION

Preliminar. Régimen del contrato.

El presente contrato de seguro tiene por objeto la cobertura de los denominados Grandes
Riesgos, conforme a lo dispuesto en los articulos 44.2 y 107.2 de la Ley 50/1980, de 8 de
octubre, de Contrato de Seguro y el articulo 11 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
Ordenacidén, Supervisién y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras y se
rige, al amparo de la autonomia de la voluntad de las partes, por lo convenido en sus
Condiciones Generales, Particulares y Especiales, y demds legislacién que resulte
aplicable.

En consecuencia, las partes acuerdan expresamente que los preceptos de la Ley de Contrato

de Seguro no resultan de aplicacién imperativa y, en particular, la no aplicacién de 1o
dispuesto en los articulos 3, 18 y 20 de dicha Ley.

Articulo 1 . Definiciones.

ASEGURADOR:MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A., entidad que, mediante la
firma del presente contrato y previo el cobro de la prima, asume la cobertura de 1los
riesgos objeto de seguro con arreglo a las condiciones de la pdéliza (en adelante
denominada la Compania).

TOMADOR DEL SEGURO: persona que suscribe este contrato con la Compania, a quien
corresponden las obligaciones y deberes que derivan del mismo, salvo las que correspondan
al asegurado.

ASEGURADO: persona a quien corresponden los derechos que se derivan de la pdliza.

BENEFICIARIO: persona designada por el asegurado para el cobro de las indemnizaciones a
que haya lugar, conforme a la pdliza, en caso de siniestro.

POLIZA: documento en que se formaliza el contrato de seguro, que estd integrado por estas
Condiciones Generales, por las especiales y Particulares y por Jlas modificaciones y
adiciones suscritas por las partes durante su vigencia y demds documentos que se emitan
con base en las mismas.

PRIMA: el precio del seguro que vendrd determinado en las Condiciones Particulares. Los
recibos de prima incluirdn los tributos y recargos repercutibles al tomador del seguro.

SUMA ASEGURADA: cantidad establecida en las Condiciones Particulares, que constituye el
limite médximo de la indemnizacidn a pagar por la Compafiia en caso de siniestro, por todos
los conceptos.

SINIESTRO: hecho cuyas consecuencias econdmicas danosas sean objeto de cobertura por la

poéliza. E1 conjunto de 1los dafos derivados de un mismo evento constituye un solo

siniestro.
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FRANQUICIA: Cantidad que en cada siniestro y por todo concepto de pago corre por cuenta
del Tomador o del Asegurado y a partir de la cual resultardn exigibles las prestaciones
del Asegurador. En el supuesto de que la pdliza asegure diversas coberturas, los
deducibles que correspondan a cada una de ellas se aplicardan separadamente.

Articulo 2. Objeto del contrato.

Por la presente pdliza, la Companiia se obliga, mediante el cobro de la prima y para el
caso de que se produzca un siniestro objeto de cobertura, a indemnizar, dentro de 1os
limites pactados, el dado producido al asegurado o a satisfacer las prestaciones
convenidas hasta el limite de la suma asegurada.

Articulo 3. Bases del contrato.

La presente pdéliza ha sido convenida sobre la base de las declaraciones efectuadas por el
tomador del seguro, respecto a las circunstancias del riesgo que se asegura, lo que ha
motivado la aceptacidén del riesgo por la Compafiia, en los términos y condiciones que se
establecen en el presente contrato.

Serd nulo el contrato y perderd el asegurado todo derecho a indemnizacidén y cualquier otra
prestacién, en caso de haberse ocultado o declarado inexactamente circunstancias que
afecten a la estimacidén del riesgo y que el tomador del seguro o el asegurado conocieran o
debieran conocer a la firma del contrato.

El1 tomador del seguro y el asegurado deberdn cumplir con la normativa aplicable en materia
de seguridad y prevencién de accidentes, asi como emplear 1los medios para evitar la
ocurrencia del siniestro. El1 incumplimiento de estos deberes por parte del asegurado o
tomador del seguro producird la indemnizacidén de los perjuicios causados a la Compaidia o
que ésta quede liberada de su obligacién de pago de indemnizacidén por el siniestro, en
caso de mala fe del asegurado.

Articulo 4. Agravacidén y disminucidén del riesgo.

El1 tomador del seguro o el asegurado deberdn, durante el curso del contrato, comunicar a
la Compaiia, tan pronto como les sea posible, todas las circunstancias que agraven el
riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por la Companiia en el
momento de la firma del contrato, no lo habria celebrado o lo habria hecho en condiciones
mas gravosas para el tomador del seguro.

Si la Compafiia no aceptase continuar con el riesgo una vez conocida su agravacidén, podra
resolver el contrato con devolucidén de la prima correspondiente al periodo de seguro que
restara hasta el vencimiento del contrato.

La Compaiia podrd continuar con el seguro aplicando las modificaciones contractuales que
estime convenientes para adecuar la cobertura del seguro a las nuevas circunstancias del
riesgo. Si las modificaciones propuestas por la Compafiia no son admitidas por el tomador
del seguro o el asegurado, la Compafiia podrd resolver el contrato.

En el caso de producirse un siniestro sin que se hubiera comunicado la agravacidén del
riesgo o sin aceptarse las modificaciones propuestas por la Compania, la indemnizacidn a
pagar por esta se reducird proporcional mente a la diferencia entre la prima establecida
en la pdéliza y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del
riesgo.

Asimismo, el tomador del seguro o asegurado podrdn poner en conocimiento de la Compania
las circunstancias que disminuyan el riesgo y que sean de tal naturaleza que si hubieran
sido conocidas en el momento de la firma del contrato, 1lo habrian concluido en condiciones
mas favorables. En este caso, el tomador del seguro tendrd derecho a la devolucidén de la
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Articulo 5. Duraciédn.

El1 contrato de seguro tendrd la duracidén establecida en las Condiciones Particulares y
entrard en vigor el dia y hora seflalados en aquéllas y siempre que la Compaiia haya
cobrado la prima.

Articulo 6. Pago de la prima.

El1 tomador del seguro estd obligado al pago de la prima en el domicilio de la Compaiia y
en el dia establecido al efecto en la pdliza. Igualmente, el pago del recibo de prima
podrd realizare mediante domiciliacidén en entidad bancaria, para lo cual, el tomador
informard a la Compania de los datos bancarios necesarios para presentar los recibos al
cobro.

El1 pago de la prima podrd realizarse de manera fraccionada, cuando asi se pacte
expresamente en las Condiciones Particulares de este contrato.

La prima es indivisible y se debe y corresponde al asegurador por entero durante todo el
periodo de duracidén del contrato pactado, aun en el caso de que se haya acordado el
fraccionamiento del pago. En caso de extincidén del contrato antes de la fecha de
vencimiento pactada, o de cualquiera de sus prdérrogas, el asegurador no estd obligado a
reintegrar al Tomador cantidad alguna correspondiente a la prima que haya sido satisfecha
integramente, salvo en los supuestos legalmente previstos.

En caso de impago de la prima a su vencimiento o de cualquiera de las fracciones de prima,
la Compafiia tendrd derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la totalidad de la
prima.

En el caso de fraccionamiento del pago de la prima el tomador del seguro se obliga al pago
de cada una de las fracciones de prima en el dia indicado en las Condiciones Particulares.
El1 impago de cualquiera de estos recibos producird automdticamente y sin mas requisitos,
el vencimiento anticipado de todos los recibos o plazos posteriores, siendo exigible el
pago de todos ellos desde el vencimiento del primer recibo impagado.

Si la prima no hubiera sido pagada antes de que se produzca un siniestro o no lo hubiera
sido cualquiera de los recibos de prima, en caso de fraccionamiento de pago, la Compania
quedard liberada de su obligacién o, a su eleccidén, podrd compensar el Iimporte de la
indemnizacién con el de la prima pendiente de pago.

Articulo 7. Comunicacidén del siniestro.

El1 tomador del seguro o el asegurado deberdn comunicar a la Compania la ocurrencia de un
siniestro en el plazo mdximo de siete dias de haberlo conocido, facilitdndole toda la
informacién y documentacidén que posean sobre las causas, circunstancias y consecuencias
del siniestro. El incumplimiento de estos deberes dard derecho a la Compafiia a rechazar el
pago de la prestacidén que pudiera corresponder por el siniestro o, a su eleccidén, al
resarcimiento de los perjuicios causados.

Articulo 8. Obligacidén de aminorar las consecuencias del siniestro. Gastos de salvamento.

El1 Asegurado deberd emplear los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del
siniestro. E1 incumplimiento de este deber dard derecho a la Compafiia a reducir su
prestacién en la proporcidén oportuna, teniendo en cuenta la Iimportancia de 1los dafos
derivados del mismo y el grado de culpa del Asegurado.

Si este incumplimiento se produjera con la manifiesta intencidén de perjudicar o engadar a
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Los gastos que se originen para aminorar las consecuencias del siniestro, siempre que no
sean inoportunos o desproporcionados a los bienes salvados, seran de cuenta de la Compahnia
hasta el limite de la suma asegurada, segun la definicidén de esta contenida en la Articulo
primera de estas Condiciones Generales.

En el supuesto de que la Compafiia sélo deba indemnizar una parte del dado causado por el
siniestro, reembolsard la parte proporcional de los gastos de salvamento.

Asimismo, el tomador o asegurado estdn obligados a conservar los restos y vestigios del
siniestro hasta la finalizacidén de la peritacidén del siniestro. Tal obligacidén no darad
derecho a indemnizacidén por los gastos incurridos para su cumplimiento.

Articulo 9. Comunicaciones.

Las comunicaciones del Tomador del Seguro, del Asegurado o del beneficiario sdélo serdn
vadlidas si han sido dirigidas por escrito a la Compafiia.

En caso de contratacidén a distancia, cuando el contrato se haya perfeccionado por el
consentimiento de las partes manifestando de forma verbal, las comunicaciones relativas a
las declaraciones de los factores de riesgo y demds datos necesarios para la suscripcidn
y emisién de la pdéliza o sus suplementos se hardn verbalmente.

Las partes se autorizan mutuamente a grabar las conversaciones telefdénicas que se
mantengan a tales efectos.

Todas las comunicaciones entre el Tomador, Asegurado o Beneficiario y la Aseguradora que
puedan efectuarse por razdén de esta Pdéliza, podrdn realizarse y serdn validas, ademds de
por carta, por cualquier otro medio escrito, incluido correo electrdénico, SMS o FAX, en la
direccién que tanto la Aseguradora como el Tomador hubieran facilitado, ya sea al
contratar la Pdéliza o en un momento posterior, debiendo el Tomador comunicar a la
Aseguradora, tan pronto como sea posible, cualquier cambio de domicilio, teléfono, fax o
direccidén de correo electrdénico facilitado.

Las comunicaciones efectuadas a la Compania por Corredor de seguros en nombre del Tomador

del Seguro surtirdn los mismos efectos que si las realizara éste, salvo expresa indicacidn
en contrario por su parte.

Articulo 10. Infraseguro.

Si en el momento de la produccidén del siniestro la suma asegurada es inferior al valor del
interés asegurado, la Compafdiia indemnizard el dado causado en la misma proporciodn
existente entre aquélla y el valor del interés.

Articulo 11. Sobreseguro.

Si la suma asegurada supera notablemente el valor del interés asegurado, cualquiera de las
partes del contrato podrd exigir la reduccidén de la suma y de la prima, debiendo restituir
la Compaiia el exceso de las primas percibidas. Si se produjere el siniestro, la Compafia
indemnizard el dafio efectivamente causado.

Cuando el sobreseguro previsto en el parrafo anterior se produzca de manera intencionada

por el tomador del seguro o el asegurado el contrato serd ineficaz. La Compafiia podrd, no
obstante, hacer suya la totalidad de la prima.

Articulo 12. Transmisidén del objeto asegurado.

En caso de transmisién del objeto asegurado, tanto el adquirente como la Compafiia podrdn
resolver el contrato de seguro desde que tengan conocimiento de la misma.
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Articulo 13. Procedimiento de caso de siniestro.

La Compafiia estd obligada al pago de la indemnizacidén de acuerdo con lo previsto en este
contrato, excepto en el supuesto de que el siniestro haya sido causado por el tomador del
seguro o el asegurado intencionadamente o con incumplimiento de lo dispuesto en el pdrrafo
primero de la Articulo octava.

La Companiia pagard la indemnizacidén al término de las investigaciones y peritaciones
necesarias para establecer la existencia, alcance y cobertura del siniestro, asi como el
importe de la indemnizacidén que proceda. Para la determinacién del dado se atenderd al
valor del interés asegurado en el momento inmediatamente anterior a la realizacidén del
siniestro.

En el supuesto de que asegurado y Compafiia no llegaran a un acuerdo en la indemnizacidn
del siniestro, cada parte designard un perito, debiendo constar por escrito la aceptacidn
de éstos. Si una de las partes no hubiera hecho 1la designacién estard obligada a
realizarla en los ocho dias siguientes a la fecha en que sea requerida por la que hubiera
designado el suyo y, de no hacerlo, se entenderd que acepta el dictamen del perito de la
otra parte, quedando vinculada por el mismo.

En caso de que los peritos lleguen a un acuerdo, se reflejard en un acta conjunta, en la
que se hardn constar las causas del siniestro, la valoracién de los dados y las demas
circunstancias que influyan en la indemnizacidén y propuesta del importe de la misma.

Cuando no haya acuerdo entre los peritos, ambas partes designardn un tercer perito de
comin acuerdo. De no 1llegarse a un acuerdo sobre la persona del tercer perito, la
designacioén se realizard por el Juzgado competente del lugar donde se hallen los bienes en
el momento del siniestro. El tercer perito emitird su informe en el plazo acordado entre
las partes y, a falta de acuerdo, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la
aceptacién de su nombramiento.

El1 dictamen de los peritos, adoptado por unanimidad o del tercer perito, serd vinculante
para ambas partes, salvo que sea impugnado judicialmente por las partes dentro del plazo
de quince dias naturales desde la fecha de su notificacidén. Transcurrido dicho plazo el
dictamen pericial devendrd inatacable.

Cada parte abonard los honorarios de su perito y los del tercer perito por mitad.

Articulo 14. Facultad de resolucidén del contrato.

Tanto el tomador del seguro como la Compafiia podrdn resolver el contrato después de cada
comunicacioén de siniestro, haya o no dado lugar al pago de indemnizacidén, comunicdndolo a
la otra parte con una antelacién minima de treinta dias de la fecha en que la extincidn
del contrato deba surtir efectos.

Tanto si la iniciativa de resolver el contrato parte del tomador como de la Compania, el
tomador del seguro tendrd derecho a la devolucidén de la prima correspondiente al periodo

de seguro que restara hasta el vencimiento del contrato.

Articulo 15. Derechos de acreedores y terceros.

El1 derecho de acreedores hipotecarios, pignoraticios o privilegiados se regirda por 1o
dispuesto en los articulos 40 a 42 de la Ley 50/1980.

Asimismo, dado que la relacidén juridica del presente contrato se establece exclusivamente
entre el tomador y el asegurado, por una parte, y la Compaidia, por la otra, el posible
derecho de terceros se entenderd limitado a percibir la indemnizacidén que corresponda, Sin
que puedan intervenir en la tramitacidén de los siniestros.
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Articulo 16. Coaseguro.

El presente contrato se establece en régimen de coaseguro, por acuerdo entre el tomador
del seguro y el resto de compaiias aseguradoras que participan en el seguro del mismo
interés, riesgo y tiempo, mediante el reparto de cuotas entre ellas.

La responsabilidad de las compafiias aseguradoras por las obligaciones asumidas en este
contrato, serd siempre mancomunada, respondiendo cada una de ellas en proporcidén a su
cuota de participacidén respectiva, uUnica y exclusivamente.

La compaiia que figura como delegada o abridora en las Condiciones Particulares estard
legitimada, tanto activa como pasivamente, judicial y extrajudicialmente, para la gestidn
ordinaria del contrato, tramitacidén y liquidacién de los siniestros, asi como para las
reclamaciones contra terceros responsables del siniestro. Serd la Unica compafia
aseguradora que se relacionard con el tomador del seguro o asegurado, manteniendo
informadas al resto de compaiias aseguradoras.

Articulo 17. Subrogacidén del asegurador.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley 50/1980, la Compafiia, una vez pagada
la indemnizacidén, podrd ejercitar 1los derechos y acciones que por razdén del siniestro
correspondieran al asegurado frente a las personas responsables del mismo, hasta el
importe de la prestacidén abonada.

Articulo 18. Prescripcidn.

De conformidad con lo establecido en el articulo 23 de la Ley 50/1980, las acciones que se
deriven del presente contrato prescribirdn en el término de dos afos para el seguro de
dafos.

Articulo 19. Ley y jurisdiccidn aplicables.

El1 contrato se somete a la Ley y jurisdiccidén espafdolas y, dentro de ellas, a la Ley y
Juzgados y Tribunales del domicilio del asegurador.

Articulo 20 Reclamacidn

Conforme a la normativa establecida para la proteccién de los usuarios de los servicios
financieros, en el caso de que se suscite controversia en la interpretacidén o ejecuciodn
del presente contrato de seguro, el Tomador del Seguro, el Asegurado, los beneficiarios y
los terceros perjudicados o sus derechohabientes podrdn formular reclamacién mediante
escrito dirigido a la Direccidén de Reclamaciones de MAPFRE por carta (Apartado de Correos
281-28222 Majadahonda, Madrid) por correo electrdénico (reclamaciones@mapfre.com), o en el
teléfono 900205009 de conformidad con el Reglamento para la solucidén de conflictos entre
las sociedades del Grupo MAPFRE y los usuarios de sus servicios financieros, que puede
consultarse en la pdgina Web “mapfre.es”, y a las normas de actuacidén que lo resumen y que
se facilitan al Tomador junto con este contrato.

Asi mismo, podrdn formular reclamaciones y quejas los clientes de la Aseguradora, asi como
sus derechohabientes, en relacidén con la actuacidén de sus agentes de seguros y operadores
de bancaseguros, de conformidad con el Reglamento y el procedimiento antes citados.

La reclamacidén podrd realizarse en soporte papel o por medios informaticos, electrdénicos o
telematicos, conforme a lo previsto en la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma
Electrodnica.

Desestimada dicha reclamacidén o transcurrido el plazo de dos meses a contar desde la fecha
en que el reclamante la haya presentado, podra éste formular reclamacidén ante el Servicio
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de Reclamaciones de la Direccidén General de Seguros y Fondos de Pensiones (Paseo de la
Castellana, 44, 28046, Madrid; correo electrdénico: reclamaciones.seguros@mineco.es,
Oficina virtual: oficinavirtual.dgsfp@mineco.es).

Sé6lo con la expresa conformidad de las partes, podrdn someterse las diferencias derivadas

de la interpretacidén y cumplimiento de este contrato al juicio de mediadores 4&arbitros, de
acuerdo con la legislacidén vigente.

EL TOMADOR DEL SEGURO Fdo. :

CONSEJERO DELEGADO
MAPFRE ESPANA Compafiia de Seguros y
Reaseguros, S.A.
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